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Уважаемое руководство! От всего материнского сердца хочу выразить 
искреннюю благодарность коллективу Первой детской инфекционной 
больницы города Алматы (ул. Байзакова, 299), особенно сотрудникам 
первого отделения, всему младшему и среднему медицинскому 
персоналу, врачам и заведующей отделением. Мой сын поступил в 
больницу в тяжелом состоянии с сильной рвотой, а к вечеру температура 
поднялась почти до 40 градусов. В тот момент рядом с ним находилась 
бабушка, но благодаря профессионализму и оперативным действиям 
медицинского персонала ребенку своевременно оказали всю 
необходимую помощь. Медицинские сестры внимательно следили за его 
состоянием, сбивали температуру, поставили систему и окружили моего 
сына заботой и теплом. Особенно хочется отметить человеческое 
отношение всего коллектива. В отделении всегда идеальная чистота и 
порядок, сотрудники вежливы, внимательны и доброжелательны. Видно, 
что каждый из них искренне любит свою профессию и относится к 
маленьким пациентам как к своим детям. Отдельную благодарность хочу 
выразить заведующей отделением. Спасибо Вам за профессионализм, 
чуткость и личное участие в лечении моего сына. Благодаря Вам и 
вашему коллективу мой ребенок выздоровел и вернулся домой. В наше 
время очень важно говорить не только о проблемах, но и благодарить 
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тех, кто ежедневно спасает жизни детей. Прошу передать мою 
искреннюю признательность всему коллективу Первой детской 
инфекционной больницы и, по возможности, отметить их 
добросовестный труд. Низкий поклон вам за ваш нелегкий труд, доброту, 
человечность и преданность своему делу. Пусть Всевышний хранит 
каждого из вас, дарит здоровье, силы и благополучие. Спасибо за моего 
сына. С уважением и огромной благодарностью, Рано Зульярова

Способ получения ответа: eotinish.kz
Оператор: 
Подпись должностного лица/Заявителя:
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